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PRÉSENTIEL OU 
DISTANCIEL
ׇׂ׀ׂشׅ׀ش�ƵɈ�ׇׂ׆ׂ�•
ׇׂ׀ׂش׀ׁشׇ׀��ƵɈ׆׀�•

Adhérent
�RÀٿ�ׅׄׄ�ׁ
yȌȁٌƊƮǘƶȲƵȁɈ
�RÀٿ�ׅׅ׆�ׁ
Repas offert

§ɐƦǶǞƧ�ƧȌȁƧƵȲȁƶ
Toute personne souhaitant 
s’impliquer ou améliorer 
ses pratiques dans le suivi 
ƵɈ�ǶƊ�ȁƶǐȌƧǞƊɈǞȌȁ�ƮƵȺ�ƧȌɔɈȺ�
bancaires

§ȲƶȲƵȱɐǞȺ
Pratique de la trésorerie 
ƵɈ�ƧɐǶɈɐȲƵ�˛ȁƊȁƧǞǄȲƵ

wȌɯƵȁȺ�ȯƶƮƊǐȌǐǞȱɐƵȺ
ƵɈ�ƮٚƶɨƊǶɐƊɈǞȌȁ
ٌ�0ɮƵȲƧǞƧƵȺ�ƮٚƊȯȯǶǞƧƊɈǞȌȁ�
ٌ�ÀȲƊɨƊɐɮ�ƮƵ�ǐȲȌɐȯƵ�
ٌ��©ɐƵȺɈǞȌȁȁƊǞȲƵȺ�ƮƵ�

connaissance
ٌ���ɐɈȌٌƶɨƊǶɐƊɈǞȌȁ�Ɯ�ƧǘƊɐƮ

§ȲȌ˛Ƕ�ǏȌȲǿƊɈƵɐȲـȺف
ßǞȺǞȌȁ�ƧȲȌǞȺƶƵ�Ʈٚɐȁ�ƮǞȲƵƧɈƵɐȲ�
de la trésorerie et des 
˛ȁƊȁƧƵǿƵȁɈȺ�Ʈٚɐȁ�ǐȲȌɐȯƵ�
international et consultant d’un 
cabinet de conseil spécialisé en 
optimisation de la trésorerie, de 
la dette et de la relation bancaire 
des entreprises.
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CASH MANAGEMENT

GÉRER LA RELATION BANCAIRE : 
MÉTHODES ET OUTILS

COMPÉTENCES VISÉES
�ȌǿȯȲƵȁƮȲƵ�ǶƵȺ�ƧȌȁɈȲƊǞȁɈƵȺ�ƮƵ�ǶٚƵȁɈȲƵȯȲǞȺƵ�ƵɈ�ƧƵǶǶƵȺ�ƮƵ�ǶƊ�ƦƊȁȱɐƵ�ȯȌɐȲ�ǿƵȁƵȲ�ɐȁƵ�ȁƶǐȌƧǞƊɈǞȌȁ!��ا

réussie
ȌȁȁƊǞɈȲƵ�ǶƵȺ�ȺƵȲɨǞƧƵȺ�ƦƊȁƧƊǞȲƵȺ�ȁƶǐȌƧǞƊƦǶƵȺ!��ا
ǞȺȯȌȺƵȲ�ƮٚȌɐɈǞǶȺ�ȯȌɐȲ�ȯȲƶȯƊȲƵȲ�ƮƵȺ�ȁƶǐȌƧǞƊɈǞȌȁȺ�ƊɨƵƧ�ǶƵȺ�ƦƊȁȱɐƵȺ)�ا
ȌȁȁƊǢɈȲƵ�ǶƵȺ�ǐȲƊȁƮȺ�ȯȲǞȁƧǞȯƵȺ�ƮƵ�ƧƊǶƧɐǶ�ƮƵ�ǶƊ�ȲƵȁɈƊƦǞǶǞɈƶ�ƦƊȁƧƊǞȲƵ!�ا

§ǞǶȌɈƵȲ�ɐȁƵ�ȲƵǶƊɈǞȌȁ�ƦƊȁƧƊǞȲƵ�ƵǏ˛ƧƊƧƵ�ƵɈ�ƶȱɐǞǶǞƦȲƶƵخ�!ȌǿȯȲƵȁƮȲƵ�ǶƵȺ�ƊɈɈƵȁɈƵȺ� 
ƮƵȺ�ƦƊȁȱɐƵȺة�ȺɈȲɐƧɈɐȲƵȲ�ȺƵȺ�ƦƵȺȌǞȁȺة�ȁƶǐȌƧǞƵȲ�Ƶȁ�ɈȌɐɈƵ�ƧȌȁȁƊǞȺȺƊȁƧƵ�ƮƵ�ƧƊɐȺƵب�� 
ǶƊ�ȲƵǶƊɈǞȌȁ�ƦƊȁȱɐƵشƵȁɈȲƵȯȲǞȺƵ�ƵȺɈ�ɐȁ�ǶƵɨǞƵȲ�ȺɈȲƊɈƶǐǞȱɐƵ�Ɯ�ȁƵ�ȯƊȺ�ȁƶǐǶǞǐƵȲخ�!ƵɈɈƵ�ǏȌȲǿƊɈǞȌȁ�ɨȌɐȺ�
ƊȯȯȌȲɈƵ�ǶƵȺ�ƧǶƶȺ�ȯȌɐȲ�ƧȌȁȺɈȲɐǞȲƵ�ɐȁƵ�ȲƵǶƊɈǞȌȁ�ȯƶȲƵȁȁƵة�ȲƵȁɈƊƦǶƵ�ƵɈ�ƊǶǞǐȁƶƵ�ƊɨƵƧ�ǶƵȺ�ƵȁǯƵɐɮ�
ȲƶǐǶƵǿƵȁɈƊǞȲƵȺ�ƵɈ�˛ȁƊȁƧǞƵȲȺخ�ª�ª�!ة�ȁȌɈƊɈǞȌȁ�ǞȁɈƵȲȁƵة�ɈƊȲǞ˛ƧƊɈǞȌȁت�ƮƵɨƵȁƵɹ�ɐȁ�ǞȁɈƵȲǶȌƧɐɈƵɐȲ�
bancaire avisé et performant.

AVANCÉ

PROGRAMME
LES FONDAMENTAUX DE LA RELATION 
 �y©Ç00غyÀª0§ªX²0
• �Le panorama bancaire : une offre 
ƮǞɨƵȲȺǞ˛ƶƵ�ƮƵ�ȯȲȌƮɐǞɈȺ�ƵɈ�ȺƵȲɨǞƧƵȺ

• �Savoir ajuster son offre de services au 
ȯȲȌ˛Ƕ�ƮƵ�ǶٚƵȁɈȲƵȯȲǞȺƵ

• �L’équilibre entre la pérennité d’une 
relation et sa rentabilité

LA STRATÉGIE ET L’ORGANISATION 
INTERNE DE L’ENTREPRISE
ƊȲɈȌǐȲƊȯǘǞƵȲ�ǶƵȺ�ƦƵȺȌǞȁȺ�ƮƵ�ǶٚƵȁɈȲƵȯȲǞȺƵ!��ا
��RǞƶȲƊȲƧǘǞȺƵȲ�ǶƵȺ�ƵȁǯƵɐɮ�ƮƵ�ȁƶǐȌƧǞƊɈǞȌȁا
• �Déterminer des objectifs chiffrés 

cohérents

Exercice d’application
• �!ƊǶƧɐǶ�ƮƵȺ�ƵȁǯƵɐɮ�˛ȁƊȁƧǞƵȲȺ�ƮٚɐȁƵ�
ȁƶǐȌƧǞƊɈǞȌȁ�ƦƊȁƧƊǞȲƵ

LA NÉGOCIATION
• �L’environnement bancaire et ses 

contraintes
�mٚƶɨȌǶɐɈǞȌȁ�ƮƵȺ�ȯȲǞȁƧǞȯƵȺ�ƮƵ�ɈƊȲǞ˛ƧƊɈǞȌȁا
�mƵȺ�ȲǄǐǶƵȺ�Ɯ�ȲƵȺȯƵƧɈƵȲا
��ȺȌȁة��mƵ�ƧȌǿȯɈƵ�ȲƵȁƮɐ�ƮƵ�ǶƊ�ȁƶǐȌƧǞƊɈǞȌȁا
ȺɐǞɨǞ�ƵɈ�ǶƵ�ƧȌȁɈȲȏǶƵ�ƮƵȺ�ƵȁǐƊǐƵǿƵȁɈȺ

Exercice d’application
• �1ǶƊƦȌȲƊɈǞȌȁ�Ʈٚɐȁ�ƊȲǐɐǿƵȁɈƊǞȲƵ�ƮƵ�
ȁƶǐȌƧǞƊɈǞȌȁ

LA RÈGLEMENTATION PRUDENTIELLE 
BANCAIRE 
��mƵȺ�ǐȲƊȁƮȺ�ȯȲǞȁƧǞȯƵȺا
��mƊ�˛ȁƊǶǞȺƊɈǞȌȁ�ƮƵȺ�ȲƶǏȌȲǿƵȺ�ƮƵ� ƓǶƵ�XXXا
���mƊ�ƧȌȁɨƵȲǐƵȁƧƵ�ƵȁɈȲƵ�ǶƵ�ƧƊȯǞɈƊǶا
ȲǄǐǶƵǿƵȁɈƊǞȲƵ�ƵɈ�ǶƵ�ƧƊȯǞɈƊǶ�ƶƧȌȁȌǿǞȱɐƵ

COMMENT MESURER LA RENTABILITÉ 
DE VOS RELATIONS BANCAIRES 
• �Les notions de rentabilité ajustée sur 

fonds propres : RAROC et RoRWA
���mƵȺ�ȯƊȲƊǿǄɈȲƵȺ�ƮƵ�ȲǞȺȱɐƵا
• �L’estimation des revenus et des coûts
• �Le calcul du capital économique et du 
ª�ª�!ش��ªȌªà�

Exercice d’application
• �Calcul de la rentabilité d’un crédit 

syndiqué
• �Calcul de la rentabilité bancaire 
��ȺɐȲ�ɐȁƵفȺǞƮƵ�ƦɐȺǞȁƵȺȺڕȁƊȁƧƵǿƵȁɈȺ˛ـ
période donnée

• �!ƊǶƧɐǶȺ�ƮٚƶȱɐǞǶǞƦȲƊǐƵ�ƮƵ�ǶƊ�ȲƵȁɈƊƦǞǶǞɈƶ�
ƦƊȁƧƊǞȲƵـ�ƧƊȯƊƧǞɈƶ�ƮƵ�˛ȁƊȁƧƵǿƵȁɈ�
en fonction du side business, side 
business optimal à accorder selon les 
ƦƵȺȌǞȁȺ�ƮƵ�˛ȁƊȁƧƵǿƵȁɈ�ƵɈ�ƮƵ�ǶǞǐȁƵ�ƮƵ�
liquidité)

FOCUS SUR LE PRINCIPAL  
PARAMÈTRE DE RISQUE :  
LA PROBABILITÉ DE DEFAUT 
• �De l’importance de la notation bancaire 

interne que les banques attribuent à leurs 
clients
��ȺƧȌȲǞȁǐب���wƶɈǘȌƮȌǶȌǐǞƵ�ƵɈ�ƊȯȯȲȌƧǘƵا
˛ȁƊȁƧǞƵȲ�ƵɈ�ȱɐƵȺɈǞȌȁȁƊǞȲƵ�ȱɐƊǶǞɈƊɈǞǏ

Exercice d’application
• �(ƶɈƵȲǿǞȁƵɹ�ǶƵ�ȲƊɈǞȁǐ�ƮƵ�ɨȌɈȲƵ�ǐȲȌɐȯƵ�
��ƮƵȲȁǞǄȲƵȺ�ƊȁȁƶƵȺ�ƮƵ�ƧȌǿȯɈƵȺ׃ـ�ث
requises pour l’exercice)


