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» Une enquéte au plus pres du terrain pour avoir un retour objectif sur ’'open banking

Secteurs d’activités représentés

|
lAssurance

i T i

iAutomobiIe i iLoisirs i

iBanque i iHﬁpitaux i

Un sondage réalisé début janvier 2021 o1 iMédico social |
:Chimle | :Pharmaue |

ECOHSEH i iRestauration i

- iDistribution i iRetaiI prét a i

77 trésoriers de secteurs d’activités E-commerce | iporter
IEnergie : ITourisme :

diversifies ont répondu ilmmobilier i iTransport aérieni
ilndustrie du i iSanté i

icméma i 1Service public i
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» Des résultats quantitatifs plutot alignés d’un secteur d’activité a l'autre...

" Les résultats clés en quelques chiffres

Avez-vous deja entendu parler Estimez-vous avoir un niveau de connaissances A quel horizon voyez-vous le déploiement de
] n
de I'open banking ? suffisant sur I'open banking ? I'open banking ?

H Mon

H1an
B Oui B Non
B 6 mois
m Oui
B plus d'un an
Est-ce que |'open banking est un vecteur Voyez-vous des freins a la mise en ceuvre de
d'opportunité pour votre organisation ? I'open banking ?
m Non m Non
= Oul m Oui
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» Des retours qualitatifs (1/2)

Les principaux verbatims sur les

opportunités de I'open banking
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Aucune idée a ce stade

Partage de données tiers

Facilités des échanges entre SI

Nouveau mode de paiemen
Soldes en temps réel

Evolution monétique des points de vente

Faciliter la gestion des banques internationales sans passer par SWIFT

Sécuriser nos paiements . . . .
P Mieux atteindre certains clients

Faciliter les modalités de connexion aux serveurs des banques
(récupération des extraits de comptes + envoi des fichiers de paiement)

Collecte de soldes bancaires, initiation de transferts

Simplifier les prestations de paiement Agrégation des comptes bancaires

Fluidité, immédiateté des échanges d'informations et de flux
Aucune, je ne connais pas le service, mais curieux de le découvrir

Ne sait pas Moyen de paiement et contréle de RIB

Gains de productivité
Moyens de paiement / KYC

Découvrir de nouvelles Fintechs

Economie de colits
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» Des retours qualitatifs (2/2)

Les principaux verbatims sur les freins

au développement de l'open banking
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Contraintes sécurité

La résistance au changement
des acteurs « traditionnels »

La connaissance et la motivation des équipes
RGPD a développer leurs competences

Quvertures des APIs bancaires a des acteurs tiers

Les questions liées a la sécurité

Le temps d'implémentation

Coilt Enjeux techniques et juridigues

Le partage des données clients

Logistique informatique Manqgue de maturité de |'offre

Mise a disposition ses données . o
P. . Uniformisation des API
financieres

Manque de connaissances

Manque d'uniformité du
développement des banques
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L’AFTE déja tres engagée sur 'open banking poursuit ses actions
tres concretes en 2021

Les trésoriers expriment le besoin de connaitre davantage ce sujet et étre informés sur les cas d’usage

implémentés ou en cours d'implémentation.

Les prochaines actions AFTE:

" Poursuite des travaux aupres des trésoriers

=  QOrganisation de rencontres professionnelles pour communiquer sur ce theme

=  Constitution d’un « noyau » dur de trésoriers

= Participation aux travaux du CNPS
= Communication aupres de nos adhérents pour partager des cas d’usage et applications concretes

" Interaction avec les associations européennes de trésoriers d’entreprise et 'EACT
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